
Términos y Condiciones
Lea detenidamente estos Términos y Condiciones antes de utilizar este sitio web y cualquier
contenido de Outlet Fit Colombia en sitios de redes sociales. Estos Términos y Condiciones
serán de aplicación a todas las visitas y uso del Sitio, así como al contenido, información,
recomendaciones, productos y/o servicios ofrecidos a usted en o a través del sitio. Al
acceder al y utilizar el Sitio, usted acepta estos Términos y Condiciones en su totalidad,
además de cualquier otra ley o reglamento que sea aplicable al Sitio y a Internet. Si no
acepta estos Términos y Condiciones en su totalidad, por favor, abandone el Sitio.

Contenido del Sitio
El sitio, su contenido y todos los derechos relacionados continuarán siendo propiedad
exclusiva de Outlet Fit Colombia sus licenciatarios, salvo que se acuerde expresamente
otra cosa. Todas las imágenes o fotos publicadas en representación de los productos a la
tventa o en promoción de esta página o las redes publicitarias de Outlet Fit Colombia son
consideradas como referenciales y no están sujetas a la descripción del producto en
cuestión. Todos los derechos están reservados.

Derecho de autor y Marcas comerciales
El derecho de autor de todo el Contenido pertenece y continuará perteneciendo a Outlet
Fit Colombia o a sus licenciatarios según proceda. Salvo que se indique lo contrario en
documentos específicos en el sitio, usted está autorizado para ver, reproducir, imprimir y
descargar contenido que se encuentra en el sitio solamente con fines personales,
informativos y no comerciales. Usted no puede modificar materiales y no puede copiar,
distribuir, transmitir, mostrar, ejecutar, reproducir, publicar, conceder licencias, crear obras
derivadas de, transferir o vender ningún contenido. Usted no puede reutilizar ningún
contenido sin obtener primero el consentimiento de Outlet Fit Colombia. A efectos de estos
términos, se prohíbe el uso de dicho contenido en cualquier otro sitio web o entorno
informático en red. Usted no podrá eliminar ningún aviso de derecho de autor, marca
comercial o cualquier otro aviso de propiedad del contenido que se encuentre en el sitio.

Limitación de responsabilidad
El uso que usted haga del Sitio es por su propia cuenta riesgo. Ni Outlet Fit Colombia,
ni ninguno de sus empleados, responsables, directores o agentes, ni ninguna otra parte
involucrada en la creación, la producción o la distribución del sitio serán responsables de
ningún daño directo, indirecto, especial, consecuencial, ni de otros daños que resulten del
uso del contenido en el sitio, o de la imposibilidad de utilizarlo, incorrecciones, información
incompleta del sitio, o el rendimiento de los productos, o cualquier otro daño derivado de
o en relación con estos Términos y Condiciones sino en conformidad a la ley.



Uso incorrecto del Sitio
Si existen indicios de estafa y/o ingresos indebidos al sistema del sitio web, Outlet Fit
Colombia está facultada para realizar las acciones que estime conveniente para solucionar
el problema y evitar fraude.

Datos de seguridad
Después de realizar el pago con tarjeta de crédito debe de enviar una imagen del documento
de identidad con la información LEGIBLE, una imagen de tarjeta de crédito donde se
pueda apreciar los 4 últimos de esta misma y el nombre completo de la persona a quien
pertenece la tarjeta, esta información debe de ser enviada por la línea de atención habilitada
de WhatsApp.

Si el comprador desea abstenerse de enviar esta información, se procederá con la cancelación
del pedido y solicitud de anulación de la transacción realiza. 

Ofertas y productos en liquidación
Las ofertas publicadas por el sitio son solamente válidas en este sitio web, desligando
distribuidores externos o eventos donde se vendan estos productos.

Políticas de envío
Después de finalizada la compra, Outlet Fit Colombia cuenta con 3 días hábiles para
realizar el despacho. En caso de que la entrega del pedido no sea posible por cualquier
causa, el paquete será regresado por la agencia de envío a nuestra bodega.
El comprador deberá ponerse en contacto con nosotros para coordinar un nuevo despacho,
asumiendo el comprador el costo de este nuevo envío.

Envío gratis
Outlet Fit Colombia asumirá el valor del envío siempre y cuando el valor de la compra sea
mayor a los $70.000 pesos y la logística con la cual tenga convenio cuente con cobertura
en el Municipio o Ciudad de destino de este mismo. Los Municipios o Ciudades en las cuales
la logística no cuente con cobertura, el cliente debe de asumir el valor del envío sin importar
el valor de la compra

Políticas de devolución
Podrá devolver los productos derivados de su compra dentro de los siguientes 3 días hábiles
contados a partir del día en que recibió su compra, siempre y cuando estos se encuentren
en las mismas condiciones en que fueron recibidos por el comprador. Outlet Fit Colombia
revisara los productos devueltos y en caso de comprobar intento de fraude, daño o alteración
alguna en los productos y/o su empaque, podrá rechazar la solicitud de reembolso.



El costo del envío será pagado por el comprador al momento de efectuar el despacho. Para
efectos del reembolso del dinero, Outlet Fit Colombia descontara el costo del envío inicial.

La aplicación de la devolución de dinero se procesará a más tardar dentro de los cuarenta
y cinco días (45) siguientes a la fecha del recibo de la mercancía y dependerá de la Tarjeta
de Crédito y del Banco emisor de la misma. La solicitud de devolución debe realizarse al
correo o info@outletfitcolombia.co

La aplicación de la devolución de dinero se procesará a más tardar dentro de los cuarenta
y cinco días (45) siguientes a la fecha en la cual se realice la solicitud de cancelación,
dependerá de la Tarjeta de Crédito y del Banco emisor de la misma. La solicitud de devolución
debe realizarse al correo info@outletfitcolombia.co

Políticas de devolución por cancelación de pedido

Cómo puede ponerse en contacto con nosotros
Si tiene alguna pregunta o comentario sobre el sitio o estos Términos y Condiciones o en
el caso de que desee formular una queja en relación con el sitio (o su contenido), puede
enviar un mail a info@outletfitcolombia.co

Cambios en los términos

Outlet Fit Colombia se reserva el derecho, según su propio criterio, de cambiar, modificar,
añadir o eliminar en cualquier momento parte de esos Términos y Condiciones. Compruebe
estos términos periódicamente para informarse de dichos cambios. Si continúa utilizando
el sitio después de haberse publicado los cambios de estos Términos y Condiciones, eso
significará que acepta dichos cambios.


